
Chúng tôi luôn sẵn sàng lắng nghe và hỗ trợ 
bạn. Nếu có bất kỳ câu hỏi nào hoặc cần trợ 
giúp, đừng ngần ngại liên hệ với chúng tôi 

qua các kênh dưới đây

HỒ SƠ
NĂNG LỰC
2 0 2 5

HappyBook Travel 
mang đến trải nghiệm 
tuyệt vời và giá trị vượt 
trội cho khách hàng.

W W W . H A P P B O O K T R A V E L . C O M

www.HappyBookTravel.com
www.HappyBook.com.vn

93/10 Quang Trung, KP.1, 
P.Hiệp Phú, TP.Thủ Đức, TP.HCM

1900 633 437
LIÊN HỆ 

Happybook@gmail.com
Địa chỉ mail

Thông tin liên hệ



BẢNG
MỤC LỤC

1

2

3

4

5

6

Giới thiệu về chúng tôi

Thông tin pháp lý

Tầm nhìn, sứ mệnh, giá trị cốt lõi

Dịch vụ tại HappyBook Travel

Chu kỳ

Sơ đồ công ty

7 Hoạt đông 2024

8 Khách hàng doanh nghiệp
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Tại sao chọn nên chọn HappyBook

Giới thiệu

HappyBook luôn đặt chữ TÍN lên hàng đầu. 
Với sự phát triển không ngừng, chúng tôi đã 
xây dựng một đội ngũ chuyên viên năng 
động, giàu kinh nghiệm và luôn tận tâm 
phục vụ quý khách. Sự hài lòng của khách 
hàng là kim chỉ nam cho mọi hoạt động của 

chúng tôi.

HappyBook đã khẳng định vị thế của mình là đại lý cấp 1 chuyên 
cung cấp vé máy bay trong nước và quốc tế. Chúng tôi hiện là đối 
tác uy tín của nhiều hãng hàng không lớn tại Việt Nam và trên thế 
giới, mang đến cho khách hàng những lựa chọn đa dạng và phù 
hợp nhất.

HAPPYBOOK TỰ HÀO LÀ ĐỐI TÁC TIN CẬY

10 NĂM HÌNH THÀNH VÀ PHÁT TRIỂN

01 02 03          Cung cấp dịch 
vụ du lịch, vé máy 
bay và visa chất 
lượng, hỗ trợ khách 

            Tư vấn nhiệt tình, 
giúp bạn chọn dịch vụ 
du lịch, vé máy bay và 
visa phù hợp.

          Dịch vụ chất 
lượng với giá cả cạnh 
tranh, đảm bảo sự hài 
lòng tối đa cho khách 
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THÔNG TIN PHÁP LÝ

HappyBook Travel                06HappyBook Travel                05

W W W . H A P P B O O K T R A V E L . C O M



1. TÊN CÔNG TY
• Tên bằng tiếng việt: Công ty TNHH Thương Mại Dịch Vụ Du Lịch 

HappyBook
• Tên bằng tiếng anh: HAPPYBOOK TRAVEL SERVICES TRADING 

COMPANY LIMITED
• Tên viết tắt: HAPPYBOOK TRAVEL

2. ĐỊA CHỈ TRỤ SỞ CHÍNH
Tầng 1, Phong Phú Tower, 93/10 Quang Trung, KP.1, P.Hiệp Phú, 
TP.Thủ Đức, TP.HCM

• Vốn điều lệ: 1.000.000.000 vnđ. Bằng chữ: 1 tỷ đồng
3. VỐN ĐIỀU LỆ 

• Bà: Vũ Thị Văn  Chức danh: CEO HappyBook
4. VỐN ĐIỀU LỆ THÔNG TIN PHÁP LÝ
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Chúng tôi cam kết mang đến dịch vụ vận chuyển an toàn, 
tiện lợi và tối ưu. Với công nghệ tiên tiến và đội ngũ chuyên 
gia, HappyBook luôn nỗ lực tạo ra giá trị vượt trội, mang đến 
trải nghiệm toàn cầu cho khách hàng.

SỨ MỆNH

HappyBook luôn đặt chữ TÍN lên hàng đầu. Với sự phát triển 
không ngừng, chúng tôi đã xây dựng một đội ngũ chuyên 
viên năng động, giàu kinh nghiệm và luôn tận tâm phục vụ 
quý khách. Sự hài lòng của khách hàng là kim chỉ nam cho 
mọi hoạt động của chúng tôi.

GIÁ TRỊ CỐT LÕI
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HappyBook đã khẳng định vị thế của mình là đại lý cấp 1 
chuyên cung cấp vé máy bay trong nước và quốc tế. 
Chúng tôi hiện là đối tác uy tín của nhiều hãng hàng 
không lớn tại Việt Nam và trên thế giới, mang đến cho 
khách hàng những lựa chọn đa dạng và phù hợp nhất.

TẦM NHÌN

TẦM NHÌN

SỨ MỆNH
GIÁ TRỊ CỐT LÕI
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DỊCH VỤ
Đại lý vé máy bay

HappyBook chuyên cung cấp vé đoàn, vé quốc 
tế các chặng bay Úc, Châu Âu, Mỹ, Canada với 
giá giảm tới 50%, thao tác đơn giản, hỗ trợ 24/7.

Hồ sơ visa
Hỗ trợ visa các nước với tỉ lệ đậu cao và chi phí 
cạnh tranh. Visa các nước: Ấn Độ - Dubai - Trung 
Quốc - Nhật - Hàn - Đài - Úc - Châu Âu - Mỹ ...

Khách sạn
HappyBook hợp tác với hơn 1000 khách sạn, 
chuyên cung cấp Combo vé máy bay và khách 
sạn cao cấp, phù hợp cho nhóm, gia đình.

Tour du lịch
HappyBook cung cấp tour du lịch quốc tế 
chất lượng, giá cạnh tranh: Thái Lan, Trung 
Quốc, Hàn Quốc, Nhật Bản, Châu Âu, Mỹ...

W W W . H A P P B O O K T R A V E L . C O M
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ĐẠI LÝ VÉ MÁY BAY
HAPPYBOOK TRAVEL

HAPPYBOOK TRAVEL hiện hợp tác với nhiều hãng hàng 
không trong khu vực và trên thế giới.
Chúng tôi nỗ lực đáp ứng nhu cầu đa dạng của hành 
khách đi tới các địa điểm trên toàn cầu. Công ty luôn chú 
trọng liên doanh, liên kết đến với những hãng hàng 
không Quốc Tế để phù hợp với nhu cầu thực tế của khách 
hàng và cũng là để phù hợp với tiến trình phát triển của 
công ty trong xu thế hội nhập. 

Đội ngũ nhân viên liên tục phát triển không ngừng cả về 
số lượng và chất lượng, có trình độ chuyên môn cao, có 
tinh thần trách nhiệm, có đạo đức nghề nghiệp.

khách hàng kinh nghiệm Đội ngũ Đối tác
16000+ 8+ 10+ 100+

W W W . H A P P B O O K T R A V E L . C O M
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A Song song với việc phát triển tour du lịch nước ngoài, 
HAPPY BOOK TRAVEL luôn thấu hiểu nhu cầu và tâm lý 
khách hàng để có chuyến đi hoàn hảo nhất. Với đội ngũ 
nhiệt tình, giàu kinh nghiệm, HAPPY BOOK TRAVEL luôn 
sẵn sàng tư vấn và hỗ trợ khách hàng các vấn đề passport 
và visa.
Chính lẽ đó, tỷ lệ đạt visa của HAPPY BOOK TRAVEL luôn 
ở mức cao kể cả các thị trường khó.

HappyBook Travel                15

khách hàng kinh nghiệm Đội ngũ Đối tác
16000+ 8+ 10+ 100+
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TOUR NỘI ĐỊA

khách hàng kinh nghiệm Đội ngũ Đối tác
16000+ 8+ 10+ 100+

HAPPY BOOK TRAVEL đã cùng hàng nghìn khách hàng 
tạo nên những hành trình tuyệt vời khắp mọi miền Tổ 
Quốc, từ miệt vườn sông Cửu Long, vùng đất Tây Nguyên 
thơ mộng, du lịch biển Đảo nước ta, đến các tour di sản 
miền Trung và những điểm đến nổi bật như Hà Nội, Bái 
Đính, Tràng An, Vịnh Hạ Long, Sapa, Hà Giang,...

W W W . H A P P B O O K T R A V E L . C O M
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TOUR NƯỚC NGOÀI

khách hàng kinh nghiệm Đội ngũ Đối tác
16000+ 8+ 10+ 100+

Tại Châu Á, HAPPY BOOK TRAVEL phát triển mạnh mẽ tại 
thị trường Thái Lan, Campuchia, Trung Quốc, Đài Loan, 
Hàn Quốc, Nhật Bản, Singapore - Malaysia,...
Tại Châu Âu, nổi bật với tour du lịch Pháp - Ý - Thuỵ Sĩ, 
Pháp - Bỉ - Hà Lan - Đức - Ý, Vương Quốc Anh - Scotland - 
Xứ Wales,...
Ngoài ra, HAPPY BOOK TRAVEL còn khai thác thêm theo 
nhu cầu khách hàng tại các thị trường Úc, New Zealand, 
Châu Mỹ,...
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DU LỊCH M.I.C.E
Du lịch M.I.C.E có nghĩa là loại hình du lịch kết hợp giữa hội 
thảo, hội nghị, khen thưởng, hội họp và triển lãm của các 
công ty, doanh nghiệp cho doanh nhân và đối tác.
Du lịch MICE đã xuất hiện ở Việt Nam khá lâu tuy nhiên 
loại hình này mới phát triển mạnh ở nước ta những năm 
gần đây.
Hoà cùng dòng chảy chung của thị trường và nhu cầu của 
khách du lịch, bằng kinh nghiệm và năng lực vốn có 
HAPPY BOOK TRAVEL tự hào luôn là đơn vị tiên phong tổ 
chức các tour du lịch MICE.

W W W . H A P P B O O K T R A V E L . C O M



HappyBook cung cấp tour du lịch quốc tế 
chất lượng, giá cạnh tranh: Thái Lan, Trung 
Quốc, Hàn Quốc, Nhật Bản, Châu Âu, Mỹ...

CHU KỲDoanh nghiệp Lịch sử HappyBook

GIAI ĐOẠN 
HÌNH THÀNH

GIAI ĐOẠN 
TĂNG TRƯỞNG

NĂM 2016 - 2025

GIAI ĐOẠN 
TRƯỞNG THÀNH 
VÀ BỀN VỮNG 

H a p p y B o o k 
Travel bắt đầu với 
dịch vụ du lịch 
chất lượng, xây 
dựng nền tảng 
cơ bản.

bứt phá mạnh 
mẽ, mở rộng 
dịch vụ và gia 
tăng doanh thu, 
mở rộng hợp tác

H a p p y B o o k 
Travel ổn định, tối 
ưu dịch vụ và duy 
trì vị thế dẫn đầu.

HappyBook Travel nâng cao 
chất lượng dịch vụ và mở 
rộng quy mô, đáp ứng nhu 

cầu khách hàng.

2016 2018

2022 2024

2025

a p p y B o o k 
Travel bắt 

đầu cung cấp 
dịch vụ du lịch, 
xây dựng nền 
tảng và phục vụ 
khách hàng đầu 
tiên.

H

HappyBook Travel vượt 
qua khó khăn do đại dịch 
COVID-19, duy trì hoạt 
động và mở rộng dịch vụ

Cung cấp đầy đủ dịch vụ 
vé máy bay, tour du lịch, 
khách sạn, visa, nâng cao 
trải nghiệm khách hàng.

HappyBook Travel trở thành đơn vị toàn 
diện, cung cấp các dịch vụ du lịch hoàn 
chỉnh và giữ vững vị thế trên thị trường.

Bắt đầu xây 
dựng đội ngũ và 
mối quan hệ đối 
tác. Phát triển 
thương hiệu với 
tư cách là đại lý 

vé máy bay
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CEO 
HAPPYBOOK

"HappyBook Travel – Đối tác tin cậy của bạn 
trong mọi hành trình! Chúng tôi cung cấp vé 
máy bay, tour du lịch, khách sạn và dịch vụ visa, 
mang đến những trải nghiệm tuyệt vời và giá trị 
vượt trội cho khách hàng.

CEO của HappyBook Travel, 
người dẫn dắt công ty phát triển 
mạnh mẽ trong ngành du lịch, 
cung cấp dịch vụ chất lượng từ 
vé máy bay, tour du lịch đến 
dịch vụ visa, cam kết mang lại 
trải nghiệm tuyệt vời với giá trị 
vượt trội.

SƠ ĐỒ CÔNG TY
HappyBook Travel thể hiện sự phân chia rõ ràng và chuyên 
nghiệp trong các phòng ban. Dưới sự chỉ đạo của Ms. VAN, các 
phòng ban hoạt động hiệu quả để đảm bảo cung cấp dịch vụ tốt 
nhất, đáp ứng mọi nhu cầu của khách hàng.

Sứ mệnh của chúng tôi là kết nối mọi người với những chuyến đi 
ý nghĩa, góp phần tạo dựng những kỷ niệm đáng nhớ và nâng 
cao chất lượng cuộc sống."

W W W . H A P P B O O K T R A V E L . C O M



HOẠT ĐỘNG
2024
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HappyBook Travel đã tổ chức chuyến đi từ thiện 
đầy ý nghĩa tại một ngôi làng xa xôi. Chúng tôi 
đã cùng nhau trao tặng quà, đồ dùng học tập và 
hỗ trợ các gia đình khó khăn. Đặc biệt, sự kiện 
này không chỉ là một hoạt động nhân văn, mà 

Tiếp nối thành công của phần 1, HappyBook 
Travel tiếp tục thực hiện chuyến đi từ thiện thứ 
hai vào giữa năm 2024. Chúng tôi đã tổ chức các 
buổi giao lưu, chia sẻ và hỗ trợ các em nhỏ ở mái 
ấm tình thương, trao tặng sách vở, đồ dùng học 

Khép lại năm 2024, HappyBook Travel đã tổ 
chức chuyến đi từ thiện lần thứ ba, mang đến 
những món quà ấm áp cho các gia đình nghèo 
tại khu vực miền núi. Chúng tôi không chỉ trao 
tặng quà tết, đồ dùng sinh hoạt mà còn tổ chức 

W W W . H A P P B O O K T R A V E L . C O M
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CHƯƠNG TRÌNH THIỆN NGUYỆN 
KRÔNG PẮC KẾT NỐI 

W W W . H A P P B O O K T R A V E L . C O M
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T&G GLOBAL VIETNAM KỸ THUẬT QUỐC TẾ

RỒNG ĐÔNG DƯƠNG SINTO VINA 

SINTO VINA 

MIRACOOL VIETNAM TRUNG MINH THÀNH

CHẾ TẠO BƠM HẢI DƯƠNG AMICUS LLC

KHÁCH HÀNG
KHÁCH HÀNG DOANH NGHIỆP TẠI HAPPYBOOK TRAVEL

NEUMANN GRUPPE SPARTRONICS VIET NAM

COMEX FARM VIỆT NAM KB VIETNAM

DA NI HAHM KỸ THUẬT ĐIỆN HOÀNG NGỌC

CAM LY LAN PHƯƠNG

W W W . H A P P B O O K T R A V E L . C O M
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LIÊN MINH XÂY DỰNG MINH CHAU

RỒNG ĐÔNG DƯƠNG STEMHOUSE

NHÀ THUỐC NGỌC HÂN TOSHIBA

CHẾ TẠO BƠM HẢI DƯƠNG LẬP TÍN

KHÁCH HÀNG
KHÁCH HÀNG DOANH NGHIỆP TẠI HAPPYBOOK TRAVEL

PHƯƠNG HẰNG TRÀ VINH CÔNG TY NƯỚC BIWASE

TS FOOD CỔ PHẦN XÂY DỰNG 41

CÀ PHÊ VÕ GIA KỸ THUẬT ĐIỆN HOÀNG NGỌC

ASIA DIRECT LOGISTICS UPTIMUS

CÔNG TY CỔ PHẦN XÂY DỰNG 41

XNK WINKOREA

UPTIMUS COMPANY LIMITED

W W W . H A P P B O O K T R A V E L . C O M
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HÀNH TRÌNH ĐÁNG NHỚ
NHỮNG CHUYẾN ĐI NỘI ĐỊA ĐỒNG HÀNH CÙNG HAPPYBOOK TRAVEL

W W W . H A P P B O O K T R A V E L . C O M
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HÀNH TRÌNH ĐÁNG NHỚ
NHỮNG CHUYẾN ĐI QUỐC TẾ ĐỒNG HÀNH CÙNG HAPPYBOOK TRAVEL

W W W . H A P P B O O K T R A V E L . C O M



CHÂN THÀNH
CÁM ƠN, ĐỒNG HÀNH
CÙNG HAPPYBOOK TRAVEL

Chúng tôi xin gửi lời cảm ơn 
chân thành và sâu sắc đến 
quý khách hàng đã luôn 
đồng hành và tin tưởng sử 
dụng dịch vụ của chúng tôi 
trong suốt thời gian qua. Sự 
ủng hộ và tình cảm của quý 
khách là động lực để chúng 
tôi không ngừng nỗ lực, 
hoàn thiện và mang đến 
những trải nghiệm tốt nhất.

Chúng tôi hy vọng sẽ tiếp tục 
được phục vụ quý khách 
trong thời gian tới và luôn 
cam kết mang đến những 
giá trị tốt nhất. Một lần nữa, 
xin cảm ơn quý khách đã là 
một phần không thể thiếu 
trong hành trình phát triển 
của chúng tôi.
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